
Inhoudskaart - basisvaardigheden digitale geletterdheid

Waar gaat het over bij digitale geletterdheid?

Bij digitale geletterdheid gaat het om kennis, 
vaardigheden en houding op het gebied van:

•	 gebruik van digitale technologie
•	 digitale communicatie en samenwerking
•	 zoeken en vinden van informatie en data

•	 creëren van digitale content
•	 oplossen van digitale problemen
•	 veiligheid

Digitale communicatie en samenwerking

•	 Gebruiken van verschillende digitale communicatiemiddelen 
	 die passen bij een bepaald doel en een bepaalde situatie om 
	 te communiceren met anderen.
•	 Delen van data, informatie en digitale content waarbij bron- en
	 naamsvermeldingen in acht worden genomen.
•	 Gebruiken van publieke en private digitale diensten om deel 
	 te nemen aan de samenleving (actief burgerschap).
•	 Vergroten van de zelfredzaamheid met behulp van daarvoor geschikte
	 digitale technologie en als actief burger participeren in de samenleving.
•	 Reflecteren op de aanwezigheid en invloed van digitale media 
	 in eigen leven en in de samenleving.
•	 Samenwerken met behulp van digitale tools en technologieën en
	 co-creëren van data, kennis en digitale content.
•	 Bewust gebruiken van digitale technologie en gedragsnormen bij
	 interactie in digitale omgevingen (nettiquette).
•	� Aanpassen van de communicatie in digitale omgevingen, rekening  

houdend met een specifiek publiek, culturele en generationele diversiteit.
•	 Creëren en beheren van eigen digitale identiteit en beschermen 
	 van eigen reputatie.
•	 Omgaan met data en digitale informatie die verkregen is met behulp van
	 digitale tools, omgevingen en diensten.

•	 Beveiligen van apparaten en digitale content.
•	 Begrijpen van risico’s en bedreigingen in digitale omgevingen en kennis hebben over beveiligingsmaatregelen.
•	 Beschermen van persoonlijke gegevens en privacy in digitale omgevingen.
•	 Beschermen van de gezondheid en het fysieke welzijn bij het gebruik van digitale technologie.
•	 Beschermen van eigen psychische welzijn en dat van anderen in digitale omgevingen (bijv. tegen cyberpesten).
•	 Bewust zijn van de mogelijkheden van digitale technologie voor sociaal welzijn en 
	 sociale inclusie en hiervan gebruikmaken.
•	 Besef van en rekening houden met het milieueffect van digitale technologie.

Veiligheid

Creëren van digitale content

•	 Creëren van verschillende typen digitale content in daarvoor geschikte programma’s en apps (tekst, tekening,
	 grafiek, foto, audio, video) en daarmee uitdrukking geven aan gedachten, ideeën, gevoelens.
•	 Bewerken van bestaande digitale content door deze te wijzigen, verfijnen en uit te breiden
	 om zo nieuwe, originele en relevante content te creëren.
•	 Rekening houden met auteursrechten en licenties op data, digitale informatie en content.
•	 Plannen en ontwikkelen van begrijpelijke instructies voor een computersysteem om een bepaald
	 probleem op te lossen of een specifieke taak uit te voeren (programmeren).

Zoeken en vinden van informatie en data

•	 Browsen, zoeken en selecteren van data, informatie en content in digitale
	 omgevingen vanuit een informatiebehoefte en een informatievraag en met
	 persoonlijke zoekstrategieën.
•	 Evalueren van bronnen en gevonden data, informatie en digitale content
	 door deze te analyseren, te vergelijken en kritisch te beoordelen.
•	 Presenteren van gevonden data, informatie en digitale content als
	 antwoord op de informatievraag door deze te visualiseren.
•	 Beheren van data, informatie en content in digitale omgevingen door
	 gestructureerd ordenen, opslaan en opvragen.

Gebruik van digitale technologie

•	 Gebruiken van digitale apparaten en de daarop
	 aanwezige programma’s of apps.

Oplossen van digitale problemen

•	� Herkennen van technische problemen bij de bediening van apparaten en het gebruik van 
digitale omgevingen en waar mogelijk oplossen (troubleshooting).

•	 Identificeren en beoordelen van een behoefte of vraag en vervolgens mogelijke 
	 geschikte digitale middelen selecteren en gebruiken om het op te lossen.
•	 Herformuleren van een probleem met behulp van denkvaardigheden en strategieën,
	 zodat computertechnologie kan bijdragen aan het oplossen.
•	 Aanpassen en afstemmen van digitale omgevingen op persoonlijke behoeften 
	 (bijv. de toegankelijkheid, of wijze van weergave op een beeldscherm).
•	 Besef van de grote rol van digitale technologie in de samenleving en 
	 de impact die dit op allerlei manieren heeft op de mens.
•	 Op de hoogte blijven van digitale ontwikkelingen.
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